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NAS EMPRESAS

CINCO CUIDADOS  

AO REALIZAR A

Investir em tecnologia reduz erros, otimiza processos e melhora a tomada de decisões

A automação financeira tem se 
tornado uma aliada essencial para 
empresas que buscam mais eficiên-
cia e controle sobre suas operações. 
Ao integrar softwares de gestão, redu-
zir processos manuais e otimizar a 
administração financeira, negócios de 
diferentes portes conseguem minimi-
zar erros, aumentar a produtividade 
e melhorar a previsibilidade de seus 
resultados. 

Segundo dados da OTRS Group 
divulgados em 2023, marcas que já 

entenderam esse movimento e pas-
saram a otimizar processos obser-
vam uma economia de tempo de até 
23%, e um crescimento mais acelera-
do, reforçando o impacto positivo da 
tecnologia na gestão empresarial.

Para Lucas Codri, consultor finan-
ceiro e especialista em crescimento 
empresarial, a automação financei-
ra não é apenas uma questão de con-
veniência, mas uma estratégia crucial 
para a saúde financeira dos negócios. 
“Muitas empresas perdem tempo e 

dinheiro com processos burocráticos, 
falhas na conciliação bancária e falta 
de integração entre sistemas. A auto-
mação permite que gestores tenham 
uma visão mais clara do fluxo de cai-
xa, otimizem a precificação e tomem 
decisões estratégicas baseadas em 
dados”, explica.

A integração da automação financei-
ra aos sistemas já existentes na empre-
sa deve ser feita de forma planejada, 
garantindo que todas as áreas possam 
se beneficiar das novas tecnologias. 

REDUÇÃO DE ERROS E AUMENTO 
DA PRODUTIVIDADE
A adoção de soluções tecnológicas na 

gestão financeira reduz significativamente 

erros manuais, como falhas em lançamentos 

contábeis e pagamentos duplicados. 

Softwares de conciliação bancária, por 

exemplo, garantem que todas as transações 

sejam registradas corretamente, evitando 

inconsistências e facilitando a auditoria 

financeira. Além disso, ferramentas de 

automação auxiliam na emissão de boletos, 

controle de contas a pagar e a receber, e na 

categorização de despesas, otimizando a 

rotina dos gestores. Empresas que investem 

na digitalização financeira também registram 

aumento da produtividade, eliminando 

tarefas repetitivas e liberando tempo para 

atividades estratégicas. De acordo com 

um estudo da McKinsey & Company, a 

implementação de tecnologias de automação 

pode elevar a eficiência operacional em até 

20%, permitindo que empresas direcionem 

recursos para iniciativas de crescimento.

COMO ESCOLHER A FERRAMENTA 
IDEAL PARA O NEGÓCIO
Para implementar a automação financeira 

de forma eficaz, é essencial escolher 

soluções que se adequem às necessidades 

da empresa. Entre os critérios a serem 

considerados estão a facilidade de 

integração com outros sistemas, a segurança 

dos dados e a capacidade de personalização 

das funcionalidades. Pequenos e médios 

negócios podem se beneficiar de softwares 

acessíveis, que oferecem desde controle 

de fluxo de caixa até funcionalidades mais 

avançadas, como análise preditiva e gestão 

orçamentária. 

“A escolha da ferramenta cer-
ta depende da maturidade 
financeira da empresa e dos 
desafios que ela enfrenta. Em 
muitos casos, uma solução 
integrada que conecta ERP, 
contabilidade e fluxo de cai-
xa pode trazer ganhos ime-
diatos na organização e previ-
sibilidade financeira”, desta-
ca Codri.

ESCOLHA FERRAMENTAS QUE SE  
INTEGREM AOS SISTEMAS EXISTENTES
A transição para a automação deve ser suave, evitando a necessidade de 

substituir completamente os sistemas atuais. Opte por softwares que ofereçam 

integração com as plataformas já utilizadas, como ERP, contabilidade e bancos. 

Isso reduz o impacto na operação e facilita a adoção pela equipe.

CAPACITE A EQUIPE ANTES DA IMPLEMENTAÇÃO
Um dos maiores desafios na automação é a resistência dos colaboradores 

à mudança. Para minimizar esse problema, invista em treinamentos e 

workshops que expliquem os benefícios da automação, como redução de 

erros e aumento da produtividade. Envolver a equipe desde o início garante 

maior adesão e compreensão da nova tecnologia.

CONTE COM SUPORTE TÉCNICO  
E ACOMPANHAMENTO CONTÍNUO
Mesmo após a implementação, é essencial garantir 

suporte técnico eficiente para resolver dúvidas e problemas 

rapidamente. Além disso, faça revisões periódicas para 

identificar oportunidades de otimização e garantir que a 

automação continue alinhada às necessidades do negócio.

DEFINA MÉTRICAS PARA AVALIAR OS RESULTADOS
Antes da implementação, estabeleça indicadores-chave de desempenho 

(KPIs) para medir a eficácia da automação. Itens como redução no 

tempo de processamento de pagamentos, menor incidência de erros e 

melhoria no fluxo de caixa ajudam a demonstrar o impacto positivo da 

mudança e ajustar estratégias, se necessário.

IMPLEMENTE A AUTOMAÇÃO DE FORMA GRADUAL
Evite mudar todos os processos financeiros ao mesmo tempo. O ideal é 

começar com áreas específicas, como conciliação bancária ou emissão de 

notas fiscais, e expandir conforme a equipe se adapta. Essa abordagem reduz 

riscos operacionais e permite ajustes conforme necessário.
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